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Uluslararasi iliskilerde devletlerarasi iligkilerin esas oldugu dénem hizla sona ermekte
ve kamuoylarinin algis1 dnem kazanmaktadir. Iletisim ve bilgi devrimlerinin diinyay1 yeniden
yapilandirdigi bu dénemde kamuoylar1 ve giindemi etkileme becerisi son derece 6nemlidir.
Ancak bu yeni ortami veri olarak alan ve bizim fazla 6nemsemedigimiz “Public Diplomacy”
kavraminin dilimizde heniiz tam bir karsilig1 bile olusturulabilmis degildir. Kimilerine gore
bu yeni diplomasi tarzi, sivil diplomasi veya goniillii diplomasi olarak adlandirilirken, daha
genis bir cevre bu diplomasiye “Kamu Diplomasisi” adin1 vermektedir. Devletten devlete
degil, devletten kamuoylarina; sivil toplumdan devletlere; sivil toplumdan kamuoylarina
yonelik olarak yapilan, kapali kapilar ardinda degil, agik ve toplumun her kesiminin katildig1

bir diplomasidir bu (Sanberk ve Altinay, 2008).

Uluslararasi iligkilerin iginde gerceklestigi ortam ve atmosfer hizla degisirken, bazi
diisiiniirler 19. ylizyilin parlamentolar, 20. yiizyilin kitleler, 21. ylizyilin ise kamuoylar yiiz
yili oldugunu iddia etmektedir. Iki devlet baskam goriismeden evvel olusan kamuoyu
algisinin zaten toplant1 glindeminin ve liderlerin hareket alaninin yiizde 90’11 belirlemekte
oldugu, egitim diizeyi yiikselen kitlelerin medya vasitasiyla dis iliskileri daha iyi takip ettigi
ve kiiresel kamuoyunun biiylik bir giic haline geldigi goriilmektedir. Kamuoyu giiciiniin bu
denli arttig1 bir diinyada bir iilke kendi algisini ve itibarin1 yonetemezse, itibar1 kendi dogal
ritmiyle ilerlememekte, baskalari tarafindan yonetilir hale gelmektedir. Bu ise kendi kaderi
tizerinde egemen olmak zorunda olan bir iilke i¢in kabul edilebilir bir risk degildir (Sanberk

ve Altinay, 2008).

Kamu Diplomasisi

Aslinda ideolojik kutuplagmalarin sona erdigi disiiniilen Soguk Savas sonrasi
donemde, tiim diinyadaki iyimser hava, kamu diplomasisine ihtiya¢ duyulacak sartlarin
ortadan kalktig1 ve iilkelerin belli bir diinya goriisiinde bulustugu seklindeydi. Artik iilkelerin
imaj calismalar1 yapmalarina ya da kamuoyu olusturma faaliyetlerine girismelerine gerek

yoktu. “Tarihin Sonu”nun' geldigi iddia edilmekte, kiiresellesmenin yarattigi yeni diinyanin

! Francis Fukuyama’nin Hegel'in tarih anlayisma dayandirdig: diisiincelerini igeren ve Soguk Savas sonrasi bir
diinyada liberal kurumlarin ve diislince yapisinin, hakim unsurlar olarak kalacagi, kapitalizmin alternatifsiz-



giderek “diizlestigi” ve diinya niifusunun kiiresel diizeyde isbirliklerine gittigi One
siiriilmekteydi®. Ancak 11 Eyliil saldirilari ile bu degerlendirmeler biiyiik oranda degisti ve
diinya, kamu diplomasisine eskisinden daha fazla ihtiya¢ duyulan bir doneme girdi
(Varadarajan, 2005). Tarih “sihirli anlar” ile sekillenmez belki, ama kirilma noktalarni
gosteren “simgesel anlar” vardir (Attali, 1999). 11 Eylil de boyle bir nitelik kazand.
Esasinda, boliicii, yikict faaliyetler kadar uyusturucu trafigi, yasadis1 gé¢ ve insan kagakgiligt
ile uluslararast terorizm, yoksulluk ve kitle tahrip silahlarinin yayilmasi Soguk Savas
sonrasinda ¢oziimlenememis problemler olarak yerinde duruyordu. 11 Eyliil sadece bunlarin
daha goriiniir hale gelmesine sebep oldu. Ancak artik Soguk Savasta oldugu gibi kars1 karsiya
kalinan diizenli bir ordu, bir tehdit de yoktu, askeri gii¢ kullanmak ya da kullanma tehdidi ile
caydiricilik ¢ok anlamli degildi. Tehditlerin belirsizlestigi, diismanlarin bulaniklastigi ve
catigmalarin asimetrik bir nitelik kazandig1 bu yeni diinyada, rakip adeta “hayalet” niteligi
kazanmist1 (Coll, 2005). Dolayisiyla devlet, kendi halki ve kendi disindaki iilkelerin
kamuoylarmi kazanmak icin yeni yollar bulmak durumundaydi. Ozellikle otoriter
yonetimlerin giderek daha fazla sorgulandigi 21.yy.da hem halki kazanmak, hem tehditleri
yok etmek, hem de ¢ogu kez bu tehditlerin iistli ortiilii destekcisi olan “miittefik” rejimleri
idare etmek i¢in “algilama yoOnetimi” konusunda uygulanabilir bir strateji belirlenmeliydi.
Kalpleri ve zihinleri demokrasi i¢inde kazanmaya yonelik bu faaliyetler, ancak yaratici
fikirlerle yiiriitiilebilecekti. Bu nedenle, kamu diplomasisinin kurumsal yapilarla entegre bir

organizasyona ve siirekliligi saglanmis girisimlere ihtiyaci vardi (Tiedeman, 2005).

Bugiin geleneksel diplomasi artik bu ihtiyaglara tam olarak cevap vermemektedir.
“Eski Diplomasi” olarak anilan geleneksel diplomasi Ronesans doneminden baslayarak 1.
Diinya Savasi’na kadar iilkelerarasi iliskileri belirlerken, Antik Yunan medeniyetinden
itibaren siiregelen bir tanimi ve isleyisi temel almisti. Diplomasi kelimesi Yunanca
“diploma”dan gelmekteydi, diploma ise katlanmig ya da kivrilmis kagit anlaminda
kullanilmaktaydi. Devletlerarasi iliskilerde iginde yazilanlar1 gizleyerek elden ele aktarilan bu

kagit pargalari, icerigi herkesten sakli ve yalnizca génderen ve alan kisinin bildigi gizlilikte

kaginilmaz - nihai bir sistem oldugu ve dolayisiyla ideolojik anlamda insanoglunun varabilecegi son noktaya
vardigi tezleri etrafinda yogunlagan teoridir. Fukuyama, liberalizmin kargisinda olan fagizm ve komiinizmin tarih
i¢inde yok oldugunu iddia ederek, liberalizmin bir ideolojik karsilagsma yasamayacagini varsaymustir (Fukuyama,
20006).

? “Diinya Diizdiir: Yirmi Birinci Yiizyilin Kisa Tarihi”, Thomas L. Friedman'm 21. yiizyil'!m baslarin
vurgulayarak kiiresellesmedeki degisimi inceleyen kitabidir. Friedman’a gore uluslararasi sirketler kiiresel
etkilesimi arttirmis, toplumlararas: farkliliklara ve gatigmalara son verilmesinde biiyiik rol oynamistir. Ancak,
bugiin Friedman’in savlarinin aksine topraklarini “serbest piyasa” ve uluslararasi sirketlere agmus iilkelerde hala
savaglar stirmekte ve diinya hala “yuvarlak” goriinmektedir (Friedman, 2005).



dokiimanlara doniigmiistii. Boylelikle, geleneksel diplomasi yalnizca yiiksek seviyedeki
hiikiimet gorevlilerinin ya da bakanlarin yiiriittiigii, kapali kapilar ardinda kararlarin alindig:
ve sadece sonuclarin halka agiklandigi bir sekle biirlinmiistii. Ancak 20. ylizyilin iletigim
devrimi muazzam bir degisim yaratti. 1. Diinya Savasi’ndan sonra “Yeni Diplomasi” devlet
gorevlilerin tuttugu resmi notlarin 6tesine gecerek, gazetelerin, radyolarin ve televizyonlarin
hakim oldugu yeni bir karar alma siireci olusturdu. Baska bir deyisle iletisim devrimi

diplomasinin paradigmasini degistirdi (Tiedeman, 2005).

Modern teknolojinin yaratigi kosullarda artik devletten devlete bir takim kagitlarin
iletilmeye calisilmast ya da sirlarin  ustalikli  bir sekilde korunabilmesi miimkiin
olmamaktaydi. Geleneksel yontemler ise yaramiyordu. Ayrica diplomasinin geleneksel
aktorleri olan devlet biirokrasisinin de yetersiz kaldig1 durumlar yasaniyordu. Devlet dis1 bir
takim organizasyonlar, ozellikle sivil toplum orgiitleri (NGO), ¢ok uluslu sirketler ve uluslar
aras1 orgiitler diplomatik iliskilerde giderek daha fazla rol oynamaya baslamisti. Bu siirecte
kararlar artik devlet adamlar1 ve politikacilarin tek baglarina verdikleri kararlar olmaktan ¢ikt
ve genis kitlelerin etkide bulunduklari bir boyut kazandi. Ustelik artik alinan kararlarm etkisi
yalnizca alindig1 bolge ile sinirl kalmamaktaydi ve diinyada artan karsiliklt bagimliligin etkisi
ile genis cografyalara uzanmaktaydi (Tiedeman, 2005). Metaforik bir tanimlamayla “Meksika

Korfezi’nde kanatlarini ¢irpan kelebek, Japon Denizi’nde firtinalar yaratmaktaydi”.

20. ylizyl ile birlikte degisen diplomatik aligkanliklar ve diplomaside karar alma
stiregleri, 21. yiizyilda bir kez daha sorgulanmaya baglanacaktir. Ger¢cek zamanl televizyon
haberciligi veya “ilistirilmis” gazetecilik, yeni doneme uyum gostermeye calisan “tele-
diplomasi”yi sekillendirmeye caligsa da, artik tiim diinya kamuoylar1 gelisen teknolojiye
paralel bir bi¢imde daha farkli iletisim ve haber kaynaklarina yonelmislerdir. Internet ve cep
telefonlarinin hakim oldugu bu yeni diinyada, kamu diplomasisi araglar1 da degismektedir.
Daha bireysellesmis, seffaf ve etkilesime acik yoOntemler ortaya ¢ikmistir. Bugiin kamu
diplomasisi faaliyetlerinde geleneksel medya araglarinin yaninda, internet {izerinden
yaymlanan “blog”lar, “podcast’ler ve ‘“facebook”-“twitter” gibi sosyal iletisim siteleri ya

da gonderilen cep telefonu mesajlari, hatta bilgisayar oyunlari® oldukea etkili olabilmektedir.

3 Amerika Birlesik Devletleri Silahli Kuvvetleri’nde, Ordu Oyun Projeleri Boliimii Baskan Yardimcisi Binbagi
Chris Chambers, “America’s Army” adli ¢ok tutulmus ordu yapimi oyun hakkinda Mac Observer’a yaptigi
aciklamada, “Orduya ulasma firsati bulamayan Amerikalilara biz bu oyunla ulastik. Video oyunlarimi bu
baglantiy1 kurmak amaciyla kullandik.”’demektedir. Ancak ilging olan, internet sayesinde “America’s Army e
katilanlarin biiyiik boliimiiniin Amerikali olmamasidir. Bu sayede elde edilen sey, aslinda tim diinyanin



Mesajlar1 gonderen karar alicilarin bu mesajlarin yerine ulasip, ulasmadigini kontrol etme
imkanina sahip olmalar1 ve hedef kitleleri belirleme konusunda ulasilan isabet, mesajlarin etki

giiclinii arttirmakta, bu sayede planl bir “algilama yonetimi” uygulanabilmektedir.

21. ylizyih 6nceki donemlerden farkli kilan nokta yalmizca gelisen teknolojinin
yarattigi yeni iletisim araglar1 degil, tim diinyada degisen siyasetin kazandigi yeni
niteliklerdir. Bugiin diinyadaki iilkelerin yaris1 demokrasiyle yonetilmektedir® (Nye, 2005:
105). Otoriter devletlerin yerini alan demokrasilerde, kamuoyunu etkilemek, daha da 6nemli
bir hale gelmistir. Bilgi giic demektir ve artik diinya niifusunun biiyiik bir kismi bu giice
ulagabilmektedir. Bilginin islenmesinin ve dagitimmin kolaylagmasi ve ucuzlamasi, “bolluk
paradoksu” olarak adlandirilan bir bilgi patlamasina yol agmistir. Bilginin bollugu ilginin
azalmasina neden olmustur. Insanlar karsilarina ¢ikan bilginin biiyiikliigii altinda ezilip, neye
odaklanacaklarin1 ayirt etmekte zorlaninca, bilgiden ziyade ilgi nadir bulunan bir kaynak
haline gelmistir (Nye, 2005: 106). Bu kargasada degerli bilgileri ayirt edebilen ve ilgiyi
istedikleri gibi yonlendirebilenler giic kazanacaklar1 i¢in, kamu diplomasisinin idaresi ve
siyasete etkisi giderek artmistir. Kimi zaman “Spin Doctors” olarak da adlandirilan

“algilama yoneticileri” dikkatimizi nereye odaklayacagimizi belirlemeye baslamslardir’.

Bunun yani sira 21. yiizyilin basinda tiim diinyada ulasilan egitim seviyesi, eskiye

kiyasla insanlarin propaganda konusunda daha tedbirli ve duyarli hale gelmelerine neden

Amerikan ordusunun ne kadar harika oldugunu gérmesi ve Amerika’nin savaglarini anlamasidir. Ayrica oyunda,
haber biilteni goriiniimii altinda, cepheden 06zel goriintiiler sunulmakta ve medyada Afganistan savasi
goriintillerinin ¢ok yer bulamadigi bir doénemde, savas konusunda bilgi agligt ¢eken zihinler yeniden
sekillendirilmektedir. Propaganda olarak adlandirilabilecek kadar dogrudan bir mesaji bulunmayan “America’s
Army” bu anlamda herkesin hayalini kurabilecegi tiirden basarili bir pazarlama kampanyasi olmustur. (Halter,
2009: 11-16).

* Bu konudaki diger degerlendirmeler i¢in bkz. (Zekeriya, 1997) ve (Zekeriya, 2003).

> Planh “algilama yonetimi” konusundaki en etkili caligmalardan biri Israil Disisleri Bakanligi tarafindan
yiiriitiilmektedir. Bu ¢aligmada Israil Disisleri Bakanligi’mn tecriibeli diplomatlar tarafindan yonlendirilen 6zel
bir internet birimi olusturulmustur. Internette yer alan Israil aleyhtar1 her makale ya da yoruma kars: haber ve
degerlendirme yazan bu grup, 24 saat internette “siradan vatandaslar” olarak gezmekte ve haber makalelerine
yorum yazmakta, twitter ve facebook gibi sosyal paylasim sitelerinde 6zel sayfalar olusturmakta, Israil
hakkindaki negatif algilar1 degistirmeye ¢alismaktadir. Maash olarak tutulan, dil bilen geng aktivistlerden olusan
bu birim sanal ortamda yogun bir manipiilasyon ve algilama yonetimi faaliyeti gostermektedir. Bilgisayarlar igin
hazirlanmis 6zel programlarla (megaphone progr. vb.) Israil aleyhtar sitelerden ve girisimlerden haberdar olan
daha amatér topluluklarla da irtibat halindeki bu ¢alisma grubu, “Diinya Yahudi Ogrenciler Birligi” (WUJS) gibi
etkili organizasyonlar1 harekete gegirebilmektedir. Bdylece sanal diinyada diizenlenen herhangi bir anket
caligmasina bir anda yiizlerce internet mesajinin gonderilmesi saglanabilmektedir. Bilindigi kadariyla uzun
siiredir internette faaliyet gosteren bu grubun resmi olarak giin yiiziine ¢ikmasi, 2009 yilinda israil Disisleri
Bakanligi’nin biitge gériismeleri ile miimkiin olmustur. Baslangi¢ olarak 150.000 $ ayrildigi beyan edilen bu
calismalara, oniimiizdeki donemlerde daha fazla kaynak aktarilacagi ifade edilmistir. Israil Disisleri
Bakanligi’nin “Hasbara” birimi olarak gérev yapan bu gruplar ayni zamanda israil kaynakli 6zel sirketlerin imaj
caligmalart i¢in de kullanilmaktadir (Cook, 2009), (Farago, 2006), (Kishinevski, 2009).



olmustur. Gerek ulusal diizeyde siyaset yapilirken, gerekse uluslararasi iliskilerde itibar ve
giivenilirlik gecmiste oldugundan ¢ok daha fazla 6nem kazanmistir. Siyaset adeta rekabete
dayanan bir giivenilirlik yarigmasi halini almistir. Geleneksel gii¢ politikalarinin diinyast,
genellikle kimin silahli kuvvetlerinin ve ekonomisinin kazandig1 iizerinedir, oysa 21. yiizyilin
bilgi ¢ag1 siyasetinde dnemli olan “eninde sonunda kimin hikdyesinin kazandigidir” (Nye,

2005: 106).

Diinya siyasetinde itibar her zaman Onemli olmustur, fakat “bolluk paradoksu”
yiiziinden giivenirligin rolii, bugiin daha 6nemli bir giic kaynagi haline gelmistir. Kamu
diplomasisi de, propagandaya nazaran daha fayda saglayan bir yontem olarak 6ne ¢ikmustir.
Bilgi ¢caginin yeni kosullar1 altinda “yumusak satis, zorla satistan daha etkili hale gelmistir”.®
Ancak kamu diplomasisini, basit propagandadan ayiran sartlarin iyi goriilmesi gerekir. Kamu

diplomasisi sadece halkla iligkilerden ibaret degildir. Bu baglamda kamu diplomasisinin ii¢

boyutu vardir (Nye, 2005: 108-109) :

1- Giinliik iletisim ve Bilgilendirme: Belirlenen hedefe yonelik bosluk birakilmamasi
icin siirekli haber akisini saglamak, o6zellikle dis basina kullanabilecegi dogru malzemeyi
vermek gerekir. Bu nedenle i¢ basina verilen beyanatlarda dikkatli olmak, sdylenen sozlerin
disarida nasil algilanabilecegini hesaplamak, ilginin dagilmamasi i¢in konuyu siirekli islemek

ve bu dogrultuda haberlerin tutarli ve biitiinsel akisin1 saglamak hayati derecede 6nemlidir.

2- Stratejik Planlama ve Ulkenin “Markalasmas1”: Sahip olunan vizyon gergevesinde
olay ve semboller kullanilarak, iilkenin algilanmasinda olumlu bir izlenim yaratmak icin
planli bir siirece ihtiya¢ vardir. Dikkatle olusturulan ve uzun bir zamani kapsayacak bu planh
siiregte hem ortaya cikabilecek sorunlarin, hem de iilkenin itibarina zarar verecek karsi
saldirilarin Oniine gegilmesi i¢in gerekli tedbirler alinir. Akademik konusmacilar ve sivil
toplum oOrgiitleri vasitasiyla verilen mesajlar gli¢lendirilir. Yaratilan istikrarl ve giivenilir tilke

imaj1 kullanilarak, iilke hakkinda olumlu ve kalic1 bir anlayis olusturulur.

3- Uzun Vadeli Iliskilerin Kurulmas:1 ve Kurumsallasmasi: Burslar, Degisim
Programlari, Staj Olanaklari, Seminerler, Konferanslar ve Medya Kanallarinin kullanilmasi

suretiyle yillar icerisinde “Onemli kigilerle”, uzun siireli ve olumlu iliskiler kurulmasi kamu

¢ “Kamu Diplomasisi” ve “Propaganda” arasindaki farkliliklar igin bkz. (Nye, 2005) ve (Brown, 2008).



diplomasisinin en 6nemli boyutudur. Propagandanin oldukga basit ve kaba stiline nazaran,
daha etkin ve rafine bir algilama yonetimi kuran bdylesi bir iletisim, ¢ok daha verimli
olmaktadir. Kisisel iliskilerin yarattig1 samimiyet ve kiiltiirel anlamda anlasilir ve kabul edilir
hale gelmek, {iilkenin meselelerini anlatmada ileride biiylik kolayliklar saglamaktadir.
Ornegin; 2. Diinya Savasi’ndan sonraki yilarda yaklagik 700.000 kisi, Amerika nin kiiltiirel ve
akademik degisim programlarina katilmig ve bu degisimler Enver Sedat, Helmut Schmidt ve

Margaret Thatcher gibi diinya liderlerine “egitim” vermeye yardimci olmustur.

Eger kamu diplomasisi ile yapilmasi hedeflenen, istediginiz sonuclarin aynisini
baskalarinin da istemesini saglamak ise, mesajlarinizin nasil duyuldugunu anlamaniz ve buna
uygun olarak bazi diizenlemeler yapmaniz gerekmektedir. Dolayisiyla etkili bir kamu
diplomasisi konusmak kadar dinlemeyi de gerektiren iki yonlii bir yontemdir. Iste bu yiizden
degisim programlari, sadece radyo ve televizyon yayini yapmaktan daha etkili bir yaklagim

olarak benimsenmistir (Nye, 2005: 111).

Ancak kelimelerin etkili olabilmesi ve hedeflenen ortak degerlerin gelistirilebilmesi
icin, sOylemin eylemlerle desteklenmesi gerekmektedir. Baska bir deyisle, eger yiiriitiilen dis
politika kamu diplomasisinin sdylemleri ve sembolleri ile ¢eligiyor, uygulanan politikalar belli
bir planlamaya dayanmiyorsa kamu diplomasisi yarardan ¢ok zarar getirmektedir. Ozellikle
yaratilan olumlu beklentilerin ve isbirligi vaatlerinin karsilanmadigi durumlarda hayal
kirikliklar1 daha biiylik olmakta ve radikal hareketler gii¢ kazanmaktadir. Bu nedenle, kamu

diplomasisi siirecine su ii¢ nitelik muhakkak dahil edilmelidir (Kugelman, 2005) :

1- Kapsayict olmak: Kamu diplomasisi ylriitiilirken toplumun yalnizca belli bir
kesimi diisiiniilerek mesajlarin hazirlanmasi sonug¢ getirmemektedir. Toplumun i¢indeki elit
bir ziimrenin ya da bir azinlik grubunun “kazanilmas1”, kitlelerin de kazanildig1 ve isbirligi

yapacaklar1 anlamina gelmemektedir.

2- Samimi ve diiriist olmak: Ozellikle bireysel iliskilerde gosterilecek igtenlik ve
davranislardaki iyi niyet, giiven duygusunu giiclendirmekte ve uzun donemli isbirligi i¢in
gerekli mesruiyet zeminini saglamaktadir. Samimiyetin gercek anlamda hissedilmesi
kuskusuz kamu diplomasisinin etkinligi i¢in dnemlidir, ancak bu hi¢bir zaman abartili bir
nezaket veya dalkavukluk seklinde diisiiniilmemelidir. Boylesi tavirlar, yiiriitiilen politikanin

samimiyetine delil olmamakta, aksine golge diisiirmektedir.



3- Hedeflenen {ilke/iilkelerin milli “kimligine” ve degerlerine saygi gostermek: Kamu
diplomasisi siirecinde unutulmamasi gerek en onemli nokta toplumlarin kendilerini ortak
degerler ve milli bir kimlik iizerinden insa ettigidir. Bu kimlige saygi duyarak kendi
degerlerinizi gostermek, ornegin dilinizi ve hukukunuzu “tanitmak-sevdirmek-6zendirmek”,
ancak “dayatmamak” son derece dnemlidir. Bu tiir dayatmalar genellikle hedeflenenin tam

aksi sonuglar vermektedir.

Kamu diplomasisinde devlet kurumlarindan c¢ok 6zel kuruluslarin, sivil toplum
orgiitlerinin ve bireylerin 6ne ¢ikmasi, toplumun ulasilamayan noktalarina niifuz etme imkani
saglamaktadir. Bagka bir deyisle klasik diplomasinin etkili olamadig1 alanlarda kamu
diplomasisi yalnizca destekleyici bir unsur olarak degil, basl basina bir politika yapma bigimi
olarak on plana ¢ikmaktadir. Ancak kapali toplumlarda, kamu diplomasisi ¢ok fazla basarili
olamadig1 i¢in, kimi zaman farkli yontemler kullanildigr da goriilmektedir. Bu g¢ergevede
kapal1 toplumlarin sosyal, siyasi ve ekonomik yapis1 “ayni anda ve siddetli bir sokla” alt-iist
edilmekte, daha sonra topyekiin bir yardim ve isbirligi programi baslatilmaktadir. Kamu
diplomasisi faaliyetlerinin yogun olarak kullamildigi bu toplumsal saskinlik siireci, kimi
zaman bir ekonomik krizle, kimi zaman siyasal darbelerin ya da i¢ savaslarin desteklenmesi
ile kimi zaman da askeri bir isgalle baslatilabilmektedir. Dolayisiyla baslangigta ¢ok
“diplomatik” gdriinmeyen bazi politik, ekonomik ve askeri eylemler, sonucta toplumsal
bilingaltinda kalici izler birakan bir kamu diplomasisi faaliyetine doniismektedir. “Kaba Gti¢”
(Hard Power) ve “Yumusak Gii¢” (Soft Power) politikalarinin bir arada kullanildigi bu
stratejik yaklasim “Akilli Giig” (Smart Power) olarak adlandiriimaktadir.’

Kamu diplomasisinin etkinlik ve mesruiyet sagladigr “Akilli Gii¢”iin kullaniminda,
ehil ve istekli miittefikler bulmak en 6nemli unsurlardan biridir (Armitage ve Nye, 2008). Bu
nedenle belirlenen politikalar1 destekleyecek koalisyonlar1 olusturmak esastir. Kamu
diplomasisi sayesinde, ittifak sistemlerinin en 6nemli unsuru olan “ortak amag birliginin”
tesisi ve “Causus Foederis”in belirlenmesi, yani ittifak antlasmasiyla {istlenilecek
sorumluluklar ve ittifakin hangi kosullarda harekete gececegi gibi konularin saptanmasi

miimkiin olur (Gokirmak, 2003: 3). Miittefik iilkeler iizerinde uygulanan kamu diplomasisi

" Machiavelli, “korkulur olmak, sevilir olmaktan daha giivenlidir” diyerek yiizyillardir hakim olan bir yénetim
tarzin1 ve giic kullanma anlayisini ortaya koydugunda, i¢inde yasadig: diinya bugilinkiinden ¢ok farkliydi. Bu
mottonun artik, “hem korkulur, hem de sevilir olmak™ seklinde okunmasi daha uygundur (Armitage ve Nye,
2008).



faaliyetleri bu yiizden olduk¢a genis kapsamli ve hatta rakip ya da diigman {iilkelere oranla
daha yogun ve siirekli bir nitelik gosterirler. Bununla birlikte ister miittefik, isterse rakip
iilkeler lizerinde uygulanacak olsun, kamu diplomasisi i¢in gerekli on sart, bir vizyona sahip
olmaktir. Herseyden once bir amag¢ ya da amaglar biitlinii olusturulmas1 gerekir. Eger boyle
bir vizyon yok ise, dis politika karar alicilar1 arasinda bir ¢atlak ya da kopukluk s6z konusu
ise ve kamu diplomasisi i¢in gerekli orglitlenme ve buna ayrilmis yeterli mali kaynaklar

bulunmuyorsa, kamu diplomasisi faaliyetlerinin basar1 kazanmas1 miimkiin degildir.

Kamu Diplomasisi Orneklemi Olarak Orta Asya Cumhurivyetlerinde Tiirkiye Algisinin

Yonetimi (Tespitler — Oneriler)

Orta Asya cumhuriyetlerinin Tiirkiye’ye yonelik algilamalarinda, uluslararasi
kosullardaki degisime paralel ii¢ doniim noktasindan bahsedilebilir: Bunlardan ilki, 1990°da
Sovyetler Birligi’nin dagilmasi ile birlikte bolgede Rusya’nin geri ¢ekilmeye baslamasi ve
yeni bir “Tiirk Diinyas1” diislincesinin ortaya atilmasi; ikincisi Rusya’nin kisa bir bocalama
sonrast 1993-1994 yilindan itibaren bolgeye tekrar donmesi ve ticilinciisii de 11 Eyliil 2001°de
ABD’de yasanan terdr olaylar1 sonrasinda ABD’nin Afganistan’t isgal etmesidir. Bu ii¢
donem Tiirkiye’nin Orta Asya cografyasiyla iliskilerinde etkili olan gelismeleri ve gelecek

senaryolarini belirlemistir.

[Ik dénem itibariyle konu ele alindiginda, Sovyetler Birligi’nin dagilmasinin hem
Tiirkiye’de hem de Orta Asya’nin yeni bagimsiz cumhuriyetlerinde ciddi bir heyecan dalgasi
ve yiiksek beklentiler yarattigi goriilmektedir. Bu donem Orta Asya’da ve Tiirkiye’de kiiltiirel
baglarin adeta yeniden kesfedildigi, ekonomik firsatlarin ortaya c¢iktigi, siyasi ve askeri
dayanismayla yeni bir Tiirk blogu diisiincesinin sekillendirilmeye ¢alisildigr bir dénemdir.
Boylece, zamanin ruhunu yansitan sozlerle, “Adriyatik Denizi’'nden Cin Seddi’ne Tiirk
Diinyas1” anlayis1 bir anda kolektif bilince yerlesmis, eski Sovyetler Birligi’nde uzun
zamandir “kayip” kardeslerini buldugunu diisiinen Tirk kamuoyu, Avrupa’dan
uzaklastirilmasinin yarattig1 psikoloji ile bdlgeye yonelik politikalarinda adeta “romantik”
denilebilecek bir tutum sergilemistir (Gokirmak, 2005, s.248). “21. Yiizyilin Tiirklerin yiizyil1
olacag1” artik net bir gerceklik ve siiphe duyulmayacak bir gelecek tasarimi olarak ifade
edilmistir. Kuskusuz bu durumun duygusal karakterini asan akilci1 gerekgeleri de yok degildir.
Orta Asya Cumhuriyetleri ile hizla baglatilan ve gii¢lendirilen yeni iligkiler ile Tirkiye’ nin,

bolgesel bir giic olarak, hem Bati’nin goéziinde yitirdigi varsayilan itibar1 ve dnemi yeniden



kazanacagi, hem de Sovyetler doneminde higbir etkilesim i¢inde olmadig “Tiirk Diinyasi”nda
etkinligini arttirarak, Rusya’ya karsi bolgede agirligini hissettirebilecegi diistinilmiistiir.
Dahasi yeni bir bolgesel agilimin varligi, Tiirkiye’nin Avrupa ile uzun yillardan beri stiregelen
inisli ¢ikish iliskisine de yeni bir alternatif getirerek dengeyi saglayacaktir (Hatipoglu, 2005,
s.331). Bu donemde gerek Tiirkiye, gerekse Orta Asya Cumhuriyetlerindeki algi konusunda
gozle goriiliir bir olumsuzluktan bahsetmek miimkiin degildir. Orta Asya’nin bagimsizligin
yeni kazanmis cumhuriyetleri, siyasi ve ekonomik olarak ayakta durabilmek i¢in ihtiyag
duyduklar1 Bati deste§ini Tiirkiye {izerinden saglayabileceklerini diistinmekte ve ortak
kiiltiirel baglar1 bu yeni iliskide en dnemli giiven kaynagi olarak gérmektedirler. Bu donemde

Tiirk siyasetgileri ve miitesebbislerin Orta Asya’da gordiigii destek ve ilgi en list seviyededir.

Ancak Tiirkiye’nin boélgedeki olumlu kiiltiirel ve siyasi algilanisini gili¢lendirecek,
siirekli bir etkilesim modeli maalesef olusturulamayacaktir. Bu baglamda pek ¢ok faktdrden

s0z edilebilir:

1. Her seyden once Tiirkiye’nin bolgeyle olan baglar1 degerlendirilirken Orta Asya
cumhuriyetlerine yonelik vaatleri ile sahip olunan ekonomik ve siyasi potansiyel arasinda
belli bir denge kurulmamistir. Tiirkiye, Rusya’nin bolgeye her an geri donebilecegi
endisesiyle, miittefikleri tarafindan hesapsiz bir aceleyle adeta bdlgenin igine itilmistir. I¢
siyasette konumlarini1 giiclendirmeye ¢alisan politikacilarin beklentileriyle ortiisen bu destek,
bir siire sonra, sz konusu iilkelerin Tiirkiye’yi asarak Orta Asya’da kendi hegemonyalarin
kurma siirecine doniismiistiir. Dénemin kimi biirokratlarinin deyimiyle, “bu donemde Tiirkiye

miittefikleri tarafindan adeta bir kartvizit gibi kullanilmistir.”

2. Bunun yaninda Orta Asya iilkeleri ile iliskilerin gelistirilmesi, Tiirk dis politikasinin
onemli ve oncelikli bir amaci haline getirilmesine karsin, bolge hakkinda “bilgi ve tecriibe
eksikligi” ile karsilagilmistir. Tiirkiye’nin yerinde, zamaninda, kapsamli, tutarli, akilc,
gercekei ve basarili sonuglar verebilecek politikalar tiretmesini engelleyen bu durum, bir siire

sonra Tiirkiye’nin bolgedeki algilanigin1 olumsuz yonde etkilemistir (Hatipoglu, 2005, s.332).

3. Orta Asya’daki Tiirkiye algisini etkileyen faktorlerden biri de “oOrgiitlenme ve
esgiidim bozuklugu” olmustur. Politika olusum ve uygulama siireglerine birbirinden ¢ok
farkli aktorlerin (farkli bakanliklar, hiikiimet dis1 aktorler, Tiirkiye Isbirligi ve Kalkinma

Ajansi, etnik ve is diinyasina ait lobiler, asir1 milliyet¢i gruplar, cemaat okullart vs.) katilimi



ve bu aktorlerin farkl ¢ikarlarinin uyumlagtirilamamasi ve ¢ogu zaman bilingli ya da bilingsiz

olarak kontrol edilememesi 6nemli bir sorun olusturmustur (Hatipoglu, 2005, s.332).

4. Tirkiye modelinin Orta Asya gercekleriyle oOrtiismemesi diger bir sebeptir.
Tiirkiye’nin demokratik siyasi yapist ve isleyen piyasa ekonomisiyle, bir gelisme modeli
olarak sunulmasi, baglangigcta kabul edilebilir gibi goziikse de, daha sonraki siiregte, Orta
Asya cumhuriyetlerinde demokrasinin gelistirilmesinden ¢ok, kendi kisisel gii¢lerini artirma
telasina diisen, ¢ogunlugu Sovyet doneminden kalan yoneticiler agisindan olumsuz bir hava

yaratmistir (Hatipoglu, 2005, s.332).

5. Ayrica, Orta Asya lilkelerinin sosyal, siyasi ve ekonomik gergekleri ile temel
dinamiklerini anlamak yerine, 6zellikle Tiirkiye’nin davranislarina yansiyan “yeni biiyiik

agabey” tavri da Tirkiye’ye kars1 bir antipati olugsmasina sebep olmustur.

Tiirkiye algisinin, Orta Asya cumhuriyetlerinin bagimsizliklarinin hemen ertesindeki
kosulsuz olumlamay1 yitirmeye baglamasiyla birlikte, Tiirkiye de bu heyecan doneminden
cikmis (ya da ¢ikmak zorunda kalmis) ve bolgeye yonelik daha gercekei politikalar izlemeye
calismistir. 1992 yilina gelindiginde yapilan aciklamalar daha 6l¢iilii bir hal almigtir. Bundan
sonra yapilan degerlendirmelerde, “Tiirkiye’nin bu devletlere yardimini bir pan-Tiirkizm
politikas1 giitmek ya da bolgede niifuzunu arttirma gayreti olarak degerlendirmek fevkalade
yanlis olur. Unutulmamalidir ki, Tiirkiye Kafkaslar ve Orta Asya’daki yeni bagimsiz
devletlerin birgogu icin bir kiiltiirel ¢ekim merkezidir. Tiirkiye bu {ilkeler iizerinde tekelci
hegemonya iligkileri kurma pesinde degildir. Bilakis bu iilkelerin dis diinya ile olan baglarini
arttirmaya c¢alismaktadir. Kisacasi, Tiirkiye, coktandir zamani gelmis olan diinya ile

biitiinlesme cabalarinda bu {ilkelere yardim edebilecegi inancindadir...’

yer almigtir (Gokirmak, 2005, ss. 248-249).

seklinde yorumlar

Ote yandan dagimanm ilk saskinligini biraz olsun iizerinden atan Rusya
Federasyonu’nun, 1993 yilinin ortasindan itibaren tekrar bolge politikalarina agirlik verdigi
goriilmektedir. Bu durum Orta Asya’da Rusya disinda Iran, Cin ve Suudi Arabistan gibi pek
cok bolgesel gii¢ ile rekabet eden Tiirkiye nin isini daha da zorlagtiracaktir. Hem Sovyet
donemi sinir ve yonetim sistemi (bol ve yonet), hem 6nemli bir Rus azinligin Orta Asya
cumhuriyetlerinde yasiyor olmasi, hem de Sovyetler Birligi’'nden miras merkezi ekonomi,

dagilma sonrasinda Orta Asya iilkelerini Rusya’ya bagimli kilmis, Rusya’nin bdlgedeki
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ekonomik, siyasi ve kiiltlirel algilanig1 Tiirkiye’nin etkisini sinirlamistir.  Ayrica 1990’larin
ikinci yarisindan itibaren, Tiirkiye’nin kendi sorunlarina yonelmesi, bir 6l¢iide bolgeye olan
ilgisini dagitmig, Tirkiye’nin etrafinda artan problemleri, “Tiirk modeli” olarak sunulan

modelin sorgulanir hale gelmesine yol agmustir.

Bu donemde, Tirkiye’nin Orta Asya’ya yonelik ilgisinin azalmasi, “Tirklik” adina
bolge ile iligkilerini gelistirmek isteyen gruplarin etkisini yitirdigi anlamina gelmemelidir.
Yalnizca devlet politikasi1 olarak tekrar, Rusya’nin ve bdlgenin igsel dinamiklerinin hesaba
katildig1, daha 6l¢iilii bir dis politikaya doniilmiistiir. Artik siyasi bir blok olusturmaktan ¢ok,
kiiltiirel ve ticari hedeflere agirlik veren, enerji, ingaat ve boru hatlar1 konusuna yogunlasan
bir anlayis ortaya c¢ikacak; bu da Orta Asya’daki Tirkiye algisina yerlesecektir. Diger bir
deyisle, Tirkiye’'nin bolgeye bakisi ve bolgedeki algilanis1 oncelikli olarak ticari cikarlar
cergevesinde tanimlanacak, Tiirklerin asil ilgilendigi konunun yollar ve oteller yapmaktan, her
cesit mal1 satabilecekleri bir pazar yaratmaya uzandigi goriisii giic kazanacaktir (Gokirmak,

2005, s.249).

Tiirkliik kozu ise kimi zaman glindeme gelse dahi, hem Tiirkiye’nin kullanmaya pek
yanagmadigi, hem de kullanilmasi i¢in gerekli sartlarin bulunmadigi politik bir tercih
olacaktir. Bunun en 6nemli sebebi, Orta Asya cumhuriyetlerinde ortak bir Tiirk¢e ve alfabe ile
anlagmanin zorlugudur. Tiirkiye ve Azerbaycan’da konusulan lehge disinda, Tiirk¢e icinde

belli bir biitiinliik saglanamamistir (Gokirmak, 2005, s.249).

Ayrica Orta Asya cumhuriyetleri tarafindan ¢ok genis destek goren bir Tiirk diinyasi
fikrinden bahsetmek de miimkiin olmamistir. 19. yiizyildan beri bir Tiirkistan cografyasindan
bahsedilmekle birlikte, 20. ylizy1l boyunca Kafkasya ve Orta Asya boyunca kurulan partiler
veya bu amacgla yola ¢ikan hareketler siddetle bastirilmistir. Bu hareketlerin basarili
olamamasinda Bolsevik yonetimler kadar, halkin bolgesel kimlikler c¢ergevesindeki
par¢alanmisligi, modernlesmedeki gecikme ve carpikliklar ile otoriter lider kiiltii etkili
olmustur. Ozellikle bugiin dahi bdlgesel isbirliginin &niindeki en biiyiik engel olarak,
projelerin akim kalmasinda bu otoriter liderlik anlayisi rol oynamaktadir. Bu anlayis kendi
egemenlik haklarindan taviz vermektense parcalanmis bir Tiirk diinyasi diigiincesini daha
kabul edilebilir bulmaktadir. Ayrica Tirk birligini savunan muhalefet hareketleri, hem
hedeflerindeki dagmiklik (bazen Tiirk Birligi, bazen de Islam Birligi), hem de iktidara

yaklagtiklar1 an bastirilmalart sebebiyle Orta Asya’da varlik gdsterememis, algilamalar
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iizerinde belirleyici olamamistir. Milliyet¢ilige ulasamamis bir bolgecilik ya da ulastigi
anlarda bastirilmig bir milliyetgilik ile otoriter lider kiiltiinli asamamis siyasi yapi
birlestiginde, Tiirk birligine yonelik bir taban ortaya ¢ikamamistir. Azerbaycan, Kazakistan ve
Ozbekistan’da kendini gdsteren siyasi hareketler veya siyasal partiler genis bir etki
yaratamamustir. Orta Asya’daki diger cumhuriyetlerde ise zaten bu yonde belirgin bir ¢aba
mevcut olmamistir. Dolayisiyla ister dar anlami ile Orta Asya Cumhuriyetlerinde, ister genis
anlami ile biitlin Orta Asya cografyasinda, Tiirkliik tizerinden dile getirilen siyasi projeler
belli bir basar1 gosterememis, bu iilkeler lizerindeki siyasi, ekonomik ve kiiltiirel Rus etkisi

Tiirkiye’ye nazaran ¢ok daha fazla olmustur.

1990’11 yillarn ikinci yarisi ile birlikte, gerek Orta Asya’da, gerekse Tiirkiye’de tek-
yapili bir Tiirk diinyasindan s6z etmenin miimkiin olmadig1 artik agik¢a ortaya cikacaktir.
Tiirkiye ile Orta Asya’daki cumhuriyetlerin bazilari arasinda yasanan sorunlar (6rnegin;1999
yilinda Tiirkiye ve Ozbekistan arasinda yasanan gerginlik), Tiirkiye’nin Rusya ile giderek
gelisen iligkilerini tehlikeye atmama kaygist ve bolge iilkelerinden Tiirk dis politikasina
yonelik beklenen destegin (6rnegin, Kibris konusunda) bir tiirlii gelmemesi, hem Tiirkiye’nin
Orta Asya algisinda, hem de Orta Asya cumhuriyetlerinin Tiirkiye algisindaki yeni durumu

ortaya koymaktadir (Gokirmak, 2005, s.250).

Bir bagka acgidan ise, iliskilerin seviyesi ve heyecaninda goriilen bu yavaslama,
normallesme ve taraflar acgisindan daha realist bir algilama siirecinin baglamasi olarak
degerlendirilmistir. Yeni durum, bdlgesel sartlarin ve imkanlarin goz oniinde tutuldugu, akilct
ve sogukkanli politikalara zemin hazirlamistir. Bu baglamda, uluslararasi konjonktiir ve
Tiirkiye’nin kapitalist diinya sistemi igindeki giicliniin, Orta Asya’daki Tiirkleri birlestirecek
manevralar yapmaya elverisli bir ortam sunmadig goriilmiistiir. Ancak belirtmek gerekir ki,
bu yeni durumun Tiirkiye’ye Orta Asya ve Kafkasya’da her anlamda kazang sagladiginm
sOylemek de miimkiin degildir. Belli baz1 gelismelerde Tiirkiye’nin insiyatif almaktan
¢ekinmesi, imajini etkilemistir. Ornegin 1993 yilinda, biiyiik bir Tiirkiye sempatizan1 olan
Ebulfeyz El¢ibey’in gorevinden indirilmesi esnasinda Tiirkiye’nin etkinligini gésterememesi,
Orta Asya cumhuriyetleri agisindan da bir isaret fisegi olmus, Tiirkiye’nin duygusal ve
heyecanl politikalar ile tirkek yaklasimlar arasindaki zikzaklari, Rusya’nin giderek bolgeye

tekrar yerlesmesini kolaylastirmistir (Gokirmak, 2005, ss:251-252).

12



2000’11 yillarla birlikte Orta Asya cografyasi agisindan ortaya ¢ikan en 6nemli gelisme
11 Eylil 2001 saldirilar1 sonrasinda ABD’nin Afganistan’t isgali ve NATO’nun bolgeye
girisidir. NATO kuvvetlerinin bir parcast olarak Tiirkiye’nin de miidahil oldugu bu yeni
durum, Tiirkiye’nin bolgedeki algilanisi bakimindan yeni firsatlar ve tehlikeleri icinde
barindirmaktadir. Tiirkiye’nin Afganistan halki nezdinde yiiksek bir itibar1 vardir. Ayni
durum Pakistan i¢in de gecerlidir (Berger ve Parris, 2009), (Pivariu, 2010). NATO
cergevesinde yiiklendigi misyonun muharip giic olmaktan ziyade destek giicii olmasi, ayri bir
gbrev tanimi i¢inde bulunmasi, Tiirkiye’nin bolgedeki saglik ve diger hizmetler konusundaki
faaliyetleri, sahip oldugu olumlu algiy1 pekistirmistir (Arisoy, 2010). Ancak Afganistan’daki
savasin giderek genislemesi ve siddetlenmesi, Pakistan’in igine diistiigii durumun kaotik bir
hal almasi ve Taliban’in giderek Orta Asya cumhuriyetlerine dogru bir hareketlenme igine
girerek, yeni bir mevzilenme siirecine girmesi, NATO’yu daha fazla asker ve muharip gii¢
ihtiyacina yoneltmektedir (Shanker ve Landler, 2009), (Koylii, 2009). Ileride Tiirkiye nin
Afganistan’daki NATO giicii i¢inde, gorev taniminda bir degisiklige gitmesi ve muharip bir
giic haline gelmesi (Koylii, 2010), Tiirkiye’yi Taliban iizerinden bdlge halki ile kars1 karsiya
getirebilir.  Yayildigi cografya ve etkili oldugu alanlar ile muhtemelen Orta Asya
cumhuriyetlerinde de belli bir etkinligi olan Taliban’in, Tiirkiye’nin algilanmasini bir anda
isgalci bir gii¢c konumuna dogru ¢evirmesi Tiirkiye acisindan bir risk olarak degerlendirilebilir
(Aliriza, 2009). Bu nedenle Tiirkiye’nin bolgede algilanmasini olumlu seviyede tutmak ve
daha giiclendirmek i¢in etkin bir “kamu diplomasisi” organizasyonuna ihtiya¢ duyulacagi
ongoriilmektedir. Bu hem Orta Asya’daki iilkelerin kamuoylarinin, hem de ulusal politikanin
en biiyiik destekgisi ve dayanagi olmasi beklenen Tiirk kamuoyunun kazanilmasi agisindan

Onem kazanmaktadir.

Bu baglamda Orta Asya cumhuriyetlerinde Tiirkiye algisinin gelistirilmesi konusunda
en Oonemli unsur, Tiirkiye’nin Oncelikle kendi icindeki kurumsal ve zihinsel biitiinliigiinii
saglamasi, dig politika konularindaki temel degisimleri demokratik siireglerde ve tiim
taraflarin katilimi ile (iktidar ve muhalefet) gerceklestirmesidir. Boylelikle kendi kamuoyu
giicinii arkasina alan bir {ilke olarak politika uygulamasi, inandiriciligini arttiracaktir.
Uzerinde durulmasi gereken ikinci husus “kamu diplomasisi” organizasyonu gergevesinde
esgiidiim saglayacak kurumsal bir yapinin olusturulmasidir. Bu yapinin bir ayri miistesarlik
olarak mi, yoksa herhangi bir bakanligin altinda m1 ya da disisleri bakanlig1 biinyesinde mi

olusturulacagi konusunda sec¢im yapilabilir, ancak burada 6nemli olan nokta bdyle bir
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kurumsallasma i¢in yeterli yetki ve mali imkéanlarin saglanmasidir.® Ugiincii unsur bu yap
bilinyesinde yalnizca esgiidiim degil, ihtiyag duyulan uzman personel de yetistirilmeli, teorik
egitim yaninda ABD’deki “barig goniilliileri” benzeri programlarla bu kisilerin bdlgede en az
iki yil siireyle kalmalar1 saglanmalidir. Goriildiigii kadariyla yalnizeca disisleri bakanliginin
diplomatik personeli ile bu uzmanlik sorunu asilamayacaktir. Kaldi ki bu cergevede disisleri
bakanliginin da saha caligsmalari i¢in yeterli personeli ve kabul etmek gerekir ki imkani da
bulunmamaktadir. Bu nedenle disisleri bakanligimin Orta Asya cumhuriyetlerindeki
biiyiikelgilikleri dil bilen, sosyoloji egitimi almis uzman idari personel ile desteklenmelidir.”
Dordiincti unsur, kiiltiirel faaliyetlerdir. Bu kapsamda, Orta Asya’ya yonelik mevcut
televizyon, radyo kanallar1 genisletilmeli ve giderek yavaslayan 6grenci degisim programlari
yeniden hizlandirilmali ve burslar arttirilmalidir. Orta Asya’ya yonelik calismalar yapan,
teknik destek veren kurumlar giiclendirilmelidir. Besinci olarak, Tiirkiye’yi bir “marka”
haline getirecek bir program baslatilmalidir. Bu programin, reklam ve film sektoriiniin
uzmanlari ile olusturulacak ekipler ile belirlenmesi, gerekirse bu sektorlerden profesyonel
destek alinmasi gerekmektedir. Bolgede pazar arastirmasi yapacak bu gruplarin, yerel halkin
begendigi ve takip ettigi konular iizerinden Tiirkiye’yi siirekli giindemde tutacak haber
programlari, televizyon dizileri, filmler ve hatta bilgisayar oyunlar1 iiretmesi, boylelikle kisa
sireli degil, stirekli bir Tiirkiye giindemi olusturulmast etkili olacaktir. Tiirkiye’nin
giizelliklerinin, tarihsel dostluklarin ve igbirliginin arka planda islenecegi bu tiir yayimlarin,
kolektif bilingaltina etkisi biiyiiktiir. Bagka bir deyisle kamuoylarinin zihnine albenisi kolay

unutulmayacak imgelerin yerlestirilmesi, Tiirkiye algisini olumlu etkileyecektir.

Kamu diplomasisinin en onemli kismini teskil eden sdylem-eylem tutarliligina ve
gerekli samimiyet ve empatiye Tiirkiye 6nemli 6lciide sahiptir. Tiirkiye’nin kendini bir “soft
power” (yumusak gii¢) olarak tanimlamas1 ve uzlastirici ve barisc lilke kimligini eylemleriyle
gostermesi, bolgedeki “kamu diplomasisi” faaliyetini giiglendirmektedir. Ancak burada

unutulmamast gereken konu bu politikalarin ne kadar siirdiiriilebilecegidir. S6z konusu

¥ 10 Ocak 2010°da Resmi Gazete’de yaymlanan bir genelge ile Bagbakanlik Bagmiisavirligi sorumlulugunda
“Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii” kurulmustur. Ancak bu birimin kurulma sekli ve islevi hakkinda
tartismalar mevcuttur. Bkz. (Ozdag, 2010).

? "Dusisleri Bakanligi'nin Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun Tasaris1", Temmuz 2010 tarihinde TBMM
Genel Kurulu’nda kabul edilerek, yasalagsmistir. Bu kanun g¢ergevesinde artik tarih, sosyoloji, psikoloji, halkla
iliskiler ve tanitim boliimii mezunlar1 da meslek memuru olabilecektir. Bkz. (CNN-TURK, 2010) ve (Sabah,
2010).

[8. ve 9. dipnotlara konu olan &neriler ve bu ¢alisma 2009 yili Kasim ayinda hazirlanmis, yazar tarafindan
Stratejik Arastirmalar ve Etiit Merkezi (SAREM)’de ¢esitli bakanlik yetkilileri, sivil ve askeri uzmanlara takdimi
gerceklestirilmis (Aralik 2009) ve ardindan bir bilgilendirme ¢aligmasi olarak Disisleri yetkililerine verilmistir
(May1s 2010).]
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politikalar uygulanirken ortaya cikabilecek ikilemlerin (6rnegin; Azerbaycan ve Ermenistan
politikasinda esgiidiim saglanmasi) ve siirtiigmelerin nasil asilacagidir. Eger bu tutarliligin
kalic1 olmas1 saglanabilir ve uluslararasi gelismeler bu durumu kolaylastirict yonde ilerlerse,
planli ve akiler bir kamu diplomasisi programinin Orta Asya cumhuriyetlerindeki Tiirkiye

algisini iyilestirecegi muhakkaktir.

Unutulmamalidir ki, iilkeler de tipki insanlar gibi giicli baglar kurarak, destegini
alabilecegini diisiindiigii dostlarla birlikte olmak, onlarla etkilesim halinde bulunmak isterler.
Ancak bu dostlarin giiciinii (6zellikle kaba giiciinii) gelisigiizel, tek yanli ve kontrolsiiz bir
bicimde kullanmasindan da hosnut olmazlar. Bu nedenle Tirkiye, 6zellikle 2008 Giircistan-
Rusya savasindan sonra, gelecekte Orta Asya’da gikabilecek sorunlarda Rusya’ya nazaran

daha avantajli bir konum yakalamis olabilir. Bu avantajdan azami diizeyde yararlanilmalidir.

Tiirkiye’'nin Orta Asya Cumhuriyetlerindeki algisini iyilestirmede etkili olabilecek
altinc1 unsur, Tirkiye’yi tanitan ve bolgedeki geng¢ niifusun sosyal hayatini zenginlestiren
tanitim dernekleri kurmasi, bu dernekleri ¢esitli popliler mekanlarla destekleyerek gencligin
stirekli devam ettigi lokaller olusturmasidir. Gerekirse Giiney Kore’nin Mogolistan’da yaptig1
sekilde Orta Asya cumhuriyetlerinde popiiler bir semtin ya da caddenin insasina talip olarak,
ilgili tilkelerin biiylik sehirlerinde Tiirkiye’nin ismini tasiyan, olumlu bir imgelemi giinliik
hayatta her daim canli tutan, iilkenin Onemli ve cazip markalarim1 toplayan mekanlar

olusturarak goriiniirliiglinii arttirmasidir.

Yedinci olarak, cografi biitiinlesmeyi gli¢lii tutacak ulasim hatlarinin gelistirilmesine
destek vermelidir. Baska bir deyisle, Dogu-Bat1 hattindaki kanali ac¢ik tutarak, bolgedeki
imgesel varligini fiili varhiga ¢evirecek, iilkeler arasi etkilesimi ve ticareti arttiracak cografi
bir Dbitinlik saglamalidir. Ancak bu bitinliiglin yalnizca Tirkiye tarafindan
saglanamayacaginin da bilincinde olunmalidir. Bu konudaki beklentilerin yiiksek tutulmasi ve
bolgenin kendine has dinamiklerinin g6z ardi edilmesi halinde hayal kirikliklarinin
artabilecegi ve bolgedeki algilanisin zarar gorebilecegi goz dniinde bulundurulmalidir. Ciinkii
olumlu gelismelere ragmen bolge halen tutarli bir isbirligini gelistirecek siyasi bir kiiltiire
sahip degildir. Yiiksek diizeyde bir angajman, Tiirkiye’yi bolge iilkeleri arasindaki ve hatta
iilkelerin kendi i¢indeki iktidar ¢atismalarina dahil edebilir. Bu da yarardan ¢ok zarar getirir.
Ustelik bu durum oldukca yiiksek bir olasilik tagimaktadir, ¢iinkii Orta Asya

cumhuriyetlerindeki farkliliklar kurumsal cergevede c¢oOziimlenebilir olmaktan ziyade

15



kisiseldir ve kisisel kusku, kiskanclik, ¢cekisme ve algilamalarla beslenmektedir. Bu yapinin

kisa siirede agilmas1 da miimkiin gériinmemektedir.

Son olarak Tirkiye’nin Orta Asya cografyasiyla varolan tarihsel dostluk iligkilerine
zarar verecek bir askeri harekata katilmasi, Tiirkiye’ye dair olumlu algilar1 oldukga
etkileyecektir. Unutulmamalidir ki; Orta Asya bolgesi sadece eski Sovyet Cumhuriyetlerinden
olugsmamaktadir. Bolgenin cografi biitlinliigii iginde pek ¢ok halk, mevcut sinirlart agsan etnik
gruplagmalar igindedir. Ornegin Afganistan’da Ozbek ya da Tacik gruplar da yasamaktadir.
Bu boélgede savasin tirmanmasi, hatta giderek Pakistan’t da i¢ine almasi, ABD’nin ve
NATO’nun miidahale alanini genigletmesine (NATO konvoylarina yapilan saldirilar ve
Pakistan’da merkezi otoritenin ortadan kalktig1 gerekce gosterilerek), Tiirkiye’den daha fazla
giic talebinde bulunmasina sebep olabilir. Tiirkiye’nin imaji bu durumda biiylik bir darbe
alabilir. Ayrica bdyle bir miidahalenin, Pakistan’in Beliicistan bdolgesindeki ayrilik¢i
hareketleri giiclendirecek bir yone dogru kaymasi, hem Tiirkiye nin Pakistan ile dostluguna
ve Tiirkiye'nin algilanigina, hem de kendi toprak biitiinligii iddialarina onarilamaz bir
bigimde zarar verebilir. Gerek Iran’m, gerekse Pakistan’in boliinmesine yol acabilecek bu

stirecin ise Orta Asya’daki algilamalar biitiiniiyle degistirebilecegi goz onilinde tutulmalidir.
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